
  FORMACIÓN ACADÉMICA  
 

 
 

 
 
Laura Marcela 
Arzayus Méndez 

 
Documento: 1010183193 
Dirección: Cll 144 #141 A-50 barrio 
Compartir 
Ciudad: Bogotá D, C 
Celular: 3016987584 
Correo electrónico: 
lauramarcemedez@gmail.com 

 

PERFIL OCUPACIONAL 
 

Profesional, en formación de 
(Psicología), con conocimientos y 
experiencia en atención al usuario, 
dirigiendo talleres a población 
educativa, comunidad vulnerable; muy 
buenas relaciones interpersonales, por 
lo cual se me facilita el trabajo en 
equipo, lo cual además disfruto. 
Actualmente me encuentro en la 
búsqueda de un empleo en el que 
pueda demostrar mis habilidades 
aportando valor agregado a la 
organización ayudando a la resolución 
de problemas al interior de ella. 

Universitarios: Corporación Universitaria Minuto de Dios 
Título por obtener: psicología 
Periodo académico actual: Octavo 

 
Institución: Iscol 
Título Técnico: Técnico en sistemas 
Año: 2008 

Institución: Colegio Pedagógico Dulce María 
Título Secundaria: Bachiller con énfasis en Sistemas 
Año: 2006 

 
 
  FORMACIÓN COMPLEMENTARIA  

 
 

Programas manejados: Microsoft Office 
Word 
Excel 
Power point 

 
Nombre del curso: Primera ayuda psicológica (PAP) en el manejo de 
emergencias 
Nombre de la Institución: La Organización Panamericana de la Salud 
Fecha de terminación: 25 de agosto de 2024 
Intensidad horaria: 10 Horas 

 
Nombre del curso: Estrategias y medios para el aprendizaje de la 
tecnología 
Nombre de la Institución: Sena 
Fecha de terminación: 7 de marzo de 2017 
Intensidad horaria: 40 Horas 

 

Talleres o Conferencias 

Nombre del evento: Simposio Síndrome de Down 
Fecha de realización: 18 de mayo de 2024 
Modalidad: Virtual 

 
Nombre del evento: IV CONGRESO VIRTUAL NACIONAL.SALUD MENTAL Y 
NUEVAS PROPUESTAS DE INTERVENCIÓN PSICOLOGICA 
Fecha de realización: 19 Y 20 de agosto de 2023 
Modalidad: Virtual 

mailto:lauramarcemedez@gmail.com


  EXPERIENCIA LABORAL  
 

 
 

Nombre de la empresa: DOCTORPHONE 
Cargo ocupado: Encuestadora y Servicio al cliente 
Fecha inicio y Terminación: Inicio: 07 de febrero de 2022 – Fin: 04 de Julio de 2023 
Teléfonos: 3002092671 
Funciones: 

• Atender de manera activa las solicitudes e inquietudes de los usurarios, vía telefónica 
 

Nombre de la empresa: FUNDACION MAS VIDA 
Cargo ocupado: Auxiliar de Procesos Educativos 
Fecha inicio y Terminación: Inicio: 7 de febrero de 2020 – Fin: 31 de enero de 2021 
Teléfonos: 3188161575 
Funciones: 

• Brindar educación al equipo de campo sobre el Sistema de gestión predial y como se aplica en terrenos 
invadidos 

• Capacitar al equipo de campo sobre el control de la documentación predial, deberes y derechos en materia de 
Vivienda y las funciones de la secretaria de Vivienda social y habitad de Santiago de Cali 

• Que en la institución se desempeñó como auxiliar de procesos Educativos para actividades de fomento al 
empoderamiento en derechos de mujeres víctimas del conflicto armado 

 
Nombre de la empresa: Censo Nacional de población y Vivienda 2018 
Cargo ocupado: Censista de Cabecera 
Fecha inicio y Terminación: Inicio: 10 de febrero de 2018 – Fin: 30 de Julio de 2018 
Teléfonos: 3118534475 
Funciones: 

• Realizar encuestas a las familias de la ciudad de Bogotá D, C 
 
 
 

  REFERENCIAS  
 

Nombre Apellidos: Liseth Paola Vega Rojas 
Título Académico: Trabajadora social – Magister en desarrollo educativo y social 
Ocupación: Docente en educación Básica y Superior 
Empresa: Corporación Universitaria Minuto de Dios 
Teléfono: 3204969763 

 
Nombre Apellidos: Claudia Ximena Arzayus Méndez 
Título Académico: Ingeniera Topográfica- Especialización en Avalúos rural 
Ocupación: Docente Y Avaluadora 
Empresa: Banco Agrario Seccional Cali 
Teléfono: 3219977704 



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

141127320560

    1 0 1 0 1 8 3 1 9 3 5 Impuestos de Bogotá 3 2

Persona natural o sucesión ilíquida 2 Cédula de Ciudadanía 1 3 1 0 1 0 1 8 3 1 9 3                   

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1    Bogotá, D.C. 0 0 1

ARZAYUS MENDEZ LAURA MARCELA

COLOMBIA 1 6 9 Bogotá D.C. 1 1 Bogotá, D.C. 0 0 1

C L 68 N 69 M 29
simpleplan.89@hotmail.com

                3 1 1 8 5 3 4 4 7 5       3 0 1 6 9 8 7 5 8 4

7 2 2 0 2 0 1 8 0 2 1 0                              

49 - No responsable de IVA
4 9                                                   

                              

                              
  

   

      

 X   0 2024 - 09 - 20 / 11 : 35: 33

ARZAYUS MENDEZ LAURA MARCELA 

CONTRIBUYENTE

Fecha generación documento PDF: 20-09-2024 11:42:32AM



 
 

Santiago de Cali, 20 de septiembre de 2024 

 
CERTIFICACIÓN 

 
Yo, JULY ANDREA MORENO HERNANDEZ identificada con C.C: 1.111.800.836 FUNDACION MAS 
VIDA Nit. 900531883-1 me permito certificar que: 

La Señora LAURA MARCELA ARZAYUS MENDEZ, identificada con C.C.: 1.010.183.193, laboró en nuestra 
entidad bajo la modalidad de prestación de servicios desde el 7 de febrero de 2020 y hasta el 31 de enero 
de 2021. 

Que en la institución se desempeñó como auxiliar de procesos educativos para para actividades de fomento 
al empoderamiento en derechos de mujeres víctimas del conflicto armado, Modulo sistemas estructurales 
de vivienda, dentro del polígono normativo PCSO-PN-178-RMI-IE, realizadas de manera conjunta con la 
Fundación Gestión y Estrategia Social FUNDAGESOC dentro del marco del proyecto EMPODERAMIENTO 
EN DERECHOS Y DIALOGO SOCIAL PARA MUJERES VICITMAS DEL CONLFICTO ARMADO, realizado 
en la comuna 18 de Santiago de Cali. 

Que sus funciones fueron: 

1. Brindar capacitación al equipo de campo sobre las políticas de vivienda de interés social y vivienda 
de interés prioritaria en Colombia, Leyes 25 del 81, 21 del 82, 31 del 84, 71 del 88, 3 del 91, 101 del 
93, 115 del 94, 388 del 97, 617 del 2000, 633 del 2000, 708 de 2001, 789 de 2002, 920 de 2004, 
1114 de 2006, 1430 de 2010, 1432 de 2011, 1469 de 2011, 1537 de 2012, 890 de 2017 y sus 
respectivos decretos reglamentarios. 

2. Brindar educación al equipo de campo sobre el sistema de gestión predial y como se aplica en 
terrenos invadidos. 

3. Desarrollar una infografía sobre el contenido de las fichas prediales y de cada uno de sus campos. 
4. Capacitar al equipo de campo sobre el control de la documentación predial, deberes y derechos en 

materia de vivienda y las funciones de la secretaria de vivienda social y habitad de Santiago de Cali. 

Que se destacó por su profesionalismo, cumplimiento y honorabilidad. 

Se expide el presente certificado a solicitud de la interesada a los 20 días del mes de 
septiembre de 2024. 

 

 
JULY ANDREA MORENO 
HERNANDEZ  
Supervisora Fundación Más 
Vida 
 Nit. 900531883-1 
Carrera 20 8 A -32 Apt 301 Cali 
Numero de celular: 3188161575 

 
 

Carrera 20 # 8A - 32 APT Cali 
NIT: 900531883-1 

 
 



 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

                                                                        DOCTORPHONE  

 

CERTIFICA QUE : 

 

 

 

 

Laura Marcela Arzayus Mendez Identificada Con cedulada de Ciudadania numero 10.10.183.193 de la 

ciudad de Bogota D.C LABORO AL SERVICIO DE ESTA COMPAÑIA DESDE 07 de febrero de 2022 hasta 

el 04 de Julio de 2023 mediante un contrato de prestación de servicios desempeñando el cargo de 

encuestadora y servicio al cliente vía telefónica  

 

 

La presente se expide a solicitud del trabajador dirigida a quien interese, expedida a los cinco días del mes 

de septiembre del año en curso (05/09/2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
ATENTAMENTE  
ANDRES Carmona Cruz  
3002092671 
Calle 68# 69 M-29 
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